
De samenleving niet alleen waarschuwen dat er iets aan de hand is, 
maar ook vertellen wát er aan de hand is en wat mensen kunnen doen. 
Dat wordt mogelijk met NL-Alert. NL-Alert is een nieuw landelijk 
alarmeringssysteem dat kan worden ingezet bij acute levens- of 
gezondheidsbedreigende situaties. Een voorbeeld van zo’n situatie is 
een gifwolk. Via NL-Alert kunt u direct alarmeringsberichten ontvangen 
op uw mobiele telefoon. 

Wat is NL-Alert? 
NL-Alert is een nieuw middel van de overheid om mensen bij een (dreigende) noodsituatie via een tekst-

bericht op de mobiele telefoon te alarmeren. Met dit middel kunnen degenen in de directe omgeving worden 

geïnformeerd over de situatie. In het bericht staat specifiek wat er aan de hand is en wat u op dat moment 

het beste kunt doen. NL-Alert wordt aanvullend ingezet op bestaande middelen zoals de alarmsirene, 

om zo meer mensen sneller en beter te kunnen waarschuwen. 

Hoe werkt het?
NL-Alert werkt op basis van cell broadcast. Dit is een techniek om tekstberichten uit te zenden naar alle 

mobiele telefoons via de gsm-zendmasten. De werking is vergelijkbaar met een radiosignaal. Het maakt 

geen gebruik van sms-techniek en er worden geen telefoonnummers gebruikt of opgeslagen. In geval van 

een noodsituatie stelt de overheid een bericht op en geeft aan voor welk gebied (welke zendmasten) de 

waarschuwing geldt. De meldkamer van de hulpdiensten zendt het bericht uit. Dit bericht bereikt mobiele 

telefoons in dat gebied binnen enkele seconden.

NL-Alert factsheet 

- 1 -



Vanaf wanneer? 
NL-Alert wordt medio 2012 in gebruik genomen in Haaglanden, Rotterdam-Rijnmond en Twente. 

Eind 2012 wordt NL-Alert landelijk in gebruik genomen en kunnen mensen met een daarvoor geschikte 

telefoon NL-Alert berichten ontvangen. De verwachting is dat het in 2012 ook in de Verenigde Staten 

wordt ingevoerd.

Hoe weet ik of mijn telefoon NL-Alert berichten kan ontvangen? 
Op nlalert.nl kunt u checken of uw mobiele telefoon geschikt is voor ontvangst. Als u telefoon ingesteld 

kan worden vindt u er ook de aanwijzingen voor het instellen. Niet alle toestellen kunnen op dit moment 

NL-Alert berichten ontvangen. Naar verwachting zal dit de komende jaren verbeteren. Nieuw verkochte 

mobiele telefoons zijn steeds vaker al standaard ingesteld voor NL-Alert. NL-Alert is gratis. U hoeft u er niet 

op te abonneren. 

Vragen? 
Mocht u vragen hebben, ga dan naar  rijksoverheid.nl/contact. U kunt ook bellen naar 0800-8051 

op werkdagen van 8.00 tot 20.00 uur.
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